Karta (sylabus) modutu/przedmiotu
Robotyzacja proceséw wytworczych
Studia pierwszego stopnia

Przedmiot: Planowanie i metody zapewniania jakoS$ci
Rodzaj przedmiotu: Obowiazkowy

Kod przedmiotu: RPW-1-5-0-2-MK15-0 0

Rok: I

Semestr: 2

Forma studiow: Studia stacjonarne

Rodzaj zajec i liczba godzin w semestrze:

Wyktad:| 30

Cwiczenia:

Laboratorium:| 30

Projekt:
Liczba punktéw ECTS: 4
Sposéb zaliczenia: egzamin
Jezyk wykladowy: polski

Cel przedmiotu

C1 |Zapoznanie studenta z problematyka inzynierii jako$ci, w szczegdIno$ci z metodami
planowania, nadzorowania i doskonalenia jako$ci procesow.

C2 [Wyksztatcenie umiejgtnosci planowania, nadzorowania i doskonalenia jako$ci procesow..

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i innych kompetencji

1 |W zakresie wiedzy: student wykazuje znajomos$¢ zagadnien i metod obliczeniowych z
zakresu algebry liniowej (rachunek macierzy), analizy matematycznej, rachunku
prawdopodobienstwa i statystyki matematyczne;.

2 |W zakresie kompetencji: student potrafi pracowa¢ w grupie oraz samodzielnie opracowywac

informacje na wskazany temat.

Efekty ksztalcenia

W zakresie wiedzy:

EK1 [Zna niezbedne pojecia z zakresu inzynierii jakos$ci oraz statystyki matematycznej
wykorzystywane w metodach doskonalenia jakosci;

EK2 |Wymienia i charakteryzuje metody wykorzystywane w planowaniu, nadzorowaniu i
doskonaleniu jako$ci.

W zakresie umiejetnosci:

EK3 |Potrafi wykorzystywaé narzedzia planowania, nadzorowania i doskonalenia jakosci do
rozwigzywania problemow technologicznych.

EK4 [Posiada umiejetnos¢ korzystania z oprogramowania wspomagajacego obliczenia statystyczne

oraz prezentacjg i analiz¢ danych doswiadczalnych.




W zakresie kompetencji spotecznych:

EKS [Jest gotow do doskonalenia jako$ci procesow i produktow w kontekscie rozwoju
przedsigbiorczos$ci i tworzenia innowacyjnych rozwiazan.

Tresci programowe przedmiotu

Forma zaje¢: wyklady

Tresci programowe:

W1 |Aspekt jakosci w kontekscie zarzadzania przedsigbiorstwem. Koszty jako$ci. Zarzadzanie
przez jakos¢ - TQM (ang. Total Quality Management).

W2 [Systemy zapewniania jako$ci i normy serii [ISO 9000. Planowanie jako$ci. Cykl
doskonalenia PDSA (ang. Plan-Do-Study-Act) Shewharta-Deminga. Metodyka
SIX-SIGMA.

W3  |Podstawowe metody statystyczne wykorzystywane w opisie charakterystyk jakos$ci:
statystyki podstawowe (mediana, moda, §rednia, wariancja, odchylenie standardowe,
[kwartale, rozstep, rozstgp IRQ), szereg rozdzielczy (histogram) i ich zastosowania.

W4  [Podstawowe metody analizy i prezentacji wynikow obserwacji wykorzystywane w inzynierii
jakosci: karty przebiegu, analiza Pareto, wykres przyczynowo-skutkowy Ishikawy, wykres
rozrzutu, diagram opisu procesu, karta kontrolna.

W5  |Rozktady prawdopodobienstwa stosowane w metodach analizy wynikéw doswiadczen
(rozktady Normalny, t-Studenta, Chi-kwadrat, F-Snedecora) i ich zwiazek z procesem
podejmowania decyzji - ilustracja zastosowan.

W6 |Zastosowania rozktadow prawdopodobienstwa w opisie charakterystyk jakosci. Centralne
twierdzenie graniczne i jego znaczenie w metodach statystycznych.

W7 |Zagadnienie estymacji parametréw rozktadu cech populacji - przedziaty ufnosci wartosci
Sredniej, wariancji — interpretacja wynikow obliczen w kontek$cie pomiaru charakterystyk
jakosci.

W8 [Weryfikacja hipotez statystycznych. Weryfikacja hipotezy o zmianie wartos$ci srednie;j i
rozrzutu (wariancji) rozktadu cechy populacji. Test t-Studenta.

W9 [Charakterystyka metod inzynierii jakosSci - aspekt planowania jakosci produktu/procesu
-metoda QFD (ang. Quality Function Deployment)

W10 [Charakterystyka metod inzynierii jakos$ci - aspekt analizy i oceny ryzyka podjetych/
planowanych dziatan lub skutkéw bledéw — FMEA (ang. Failure Mode and Effects
lAnalysis).

W11 [Charakterystyka metod inzynierii jakosci - aspekt pozyskiwania wiedzy o produkcie/
procesie — planowanie i opracowanie wynikéw doswiadczenia — DOE (ang. Design Of
Experiments).

W12 |Charakterystyka metod inzynierii jakoSci - aspekt statystycznej kontroli/nadzorowania
procesu — SPC (ang. Statistical Control Process).

W13 [Nadzorowanie procesu z zastosowaniem kart kontrolnych X/R. Interpretacja wynikow kart
[kontrolnych — regulty WE (Western Electric).

W14 |Wskazniki zdolnosci procesu. Odniesienie liczbowych wskaznikoéw zdolnosci do wynikow
kart kontrolnych i poprawnosci prowadzenia procesu.

W15 [Metody inzynierii jako$ci w cyklu doskonalenia PDSA Shewharta-Deminga. Przyktady
zastosowan.




Forma zajec¢: laboratoria

Tre§ci programowe:

L1

'Wprowadzenie do obstugi oprogramowania wspomagajacego obliczenia statystyczne,
wykorzystywanego w toku zaje¢ laboratoryjnych. Obstuga podstawowych funkcji
oprogramowania.

L2

Opis badanego procesu - diagram przeptywu — mapowanie procesu. Koszty jakosci i ich
analiza. Zakltocenia specjalne i systematyczne. Doswiadczenie Deminga.

L3

Statystyki opisowe (mediana, moda, $rednia, wariancja, odchylenie standardowe, kwartale,
rozstep, rozstep IRQ) - interpretacja obliczen w konteksScie opracowania wynikow pomiaréw
charakterystyk jakosci. Konwencja zapisu bledu pomiaru. Prezentacja wyniku pomiaru -
wykresy ramkowe (box-plot).

L4

L, Wspaniata Siodemka” — zestaw elementarnych metod prezentacji i analizy wynikow
pomiarow: karta przebiegu, analiza Pareto, wykres przyczynowo-skutkowy Ishikawy,
wykres rozrzutu, karta kontrolna.

L5

Konstrukcja histogramu (szeregu rozdzielczego). Wiasciwosci rozktadu normalnego.
Matematyczny opis naturalnej zmiennosci procesu. Wykorzystanie metody rozstepow w
oszacowaniu naturalnej zmiennos$ci procesu. Zdolnos¢ procesu.

L6

Badanie zgodnos$ci dopasowania rozktadu empirycznego z rozktadem normalnym — wykres
prawdopodobienstwo-prawdopodobienstwo. Zastosowania rozktadow prawdopodobienstwa
w metodach inzynierii jakoSci.

L7

Oszacowanie parametréw rozktadu cech populacji. Estymacja punktowa. Przedzialy ufnosci
warto$ci $redniej i wariancji i ich interpretacja. Zastosowania przedzialéw ufnosci.

L8

Weryfikacja hipotezy o zmianie wartosci sredniej i rozrzutu (wariancji) rozktadu cechy
populacji. Test t-Studenta. Zastosowania testow statystycznych do nadzorowania
charakterystyki jakosci. Krzywe operacyjne OC (ang. Operating Curve)— dobor licznosci
proby.

L9

Klasyfikacja jedno i dwuczynnikowa. Analiza wariancji i jej zastosowanie w analizie
wynikow doswiadczen. Interpretacja zapisu i wynikow tabeli wariancji. Wspotdziatania
czynnikow badanych.

L10

Metody planowania cech (jakos$ci) produktu/procesu - QFD (ang. Quality Function
Deployment) i analizy ryzyka skutkéw powstawania wad/btedow (faza projektu/konstrukcji i
wdrozenia procesu) - FMEA (ang. Failure Mode and Error Analysis).

L11

Planowanie doswiadczen - DOE. Przyktady standardowych planéw doswiadczalnych i
analizy wynikow doswiadczen. Sposob realizacji do§wiadczenia (rola randomizacji,
replikacji i podziatu uktadow doswiadczalnych na boki).

L12

Procedura wdrazania kart kontrolnych X/R (X/S). Szacowanie naturalnej zmiennos$ci procesu
na podstawie wynikow prob — wyznaczanie granic kontrolnych. Nadzorowanie
charakterystyk jakosci. Statystyczne sterowanie procesem. Rola analizy FMEA w
nadzorowaniu procesu.

L13

Interpretacja wynikow kart kontrolnych. Dobdr parametrow kart kontrolnych i ich wptyw na
zdolnos¢ wykrywania zaklocen specjalnych. Karty kontrolne dla pojedynczych obserwacji
(X/MR).

L14

'Wskazniki liczbowe zdolnos$ci procesu — oszacowanie wskaznikow na podstawie histogramu
i wynikow kart kontrolnych. Wykresy wskaznikow zdolnosci. Interpretacja wartosci

wskaznikow liczbowych i ich odniesienie do wynikow kart kontrolnych.




Metody dydaktyczne

Wyktad z prezentacja multimedialna.

obserwacji).

2 (Cwiczenia laboratoryjne. Rozwiazywanie zadan i probleméw wspomagane
oprogramowaniem specjalistycznym (obliczenia statystyczne, analiza i prezentacja wynikow

ObcigzZenie pracg studenta

Forma aktywnosci

Srednia liczha godzin na zrealizowanie aktywnosci

laboratoria, projekty):

Godziny kontaktowe z wykladowca: 60
W tym: Udziat w wyktadach: 30
Udziat w ¢wiczeniach:
Udziat w zajgciach laboratoryjnych: 30
Udziat w zajgciach projektowych:
Praca wlasna studenta: 40
W tym: Samodzielne studiowanie
tematyki wyktadow, przygotowanie i udziat 20
w kolokwium zaliczajacym wyktad:
Przygotowanie do ¢wiczen rachunkowych
Przygotowanie do zaj¢é¢ laboratoryjnych:, 20
opracowanie sprawozdan:
Przygotowanie projektu:
t.aczny czas pracy studenta: 100
Sumaryczna liczba punktow ECTS dla 4
przedmiotu:
Liczba punktéw ECTS w ramach zajeé
o charakterze praktycznym (¢wiczenia, 2
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1 [Ya-lun Chou ,,Statistical Analysis for Business and Economics”, Elsevier, London 1989

2 |A. Stanisz, "Przystepny kurs statystyki: z zastosowaniem STATISTICA PL na przyktadach z

medycyny" — Tom 1, StatSoft, Krakéw 2006

Macierz efektow ksztalcenia

Odniesienie danego
efektu ksztalcenia do
Efekt efektow . Tresci Metody
ksztalcenia | zdefiniowanych dla (ele przedmiotu programowe dydaktyczne Metody oceny
catego programu
(PEK)
RPWIA WO7+++ W1+W15,
EK1 RPWIA W01+ ¢l L1+L15 1,2 01,02
EK2 RPWIA WO7+++ C1 W4, Wo+W15 1,2 01
RPWIA _U08+ L4, L5,
EK3 RPWI1A Ul5++ €2 L10+L15 2 02
EK4 RPWI1A U18++ Cl1,C2 L1+L15 1 01, 02
EK5 RPWIA KO1+ Cl W1, W2, W15 1,2 01
Metody i kryteria oceny
Symbol
metody Opis metody oceny Prog zaliczeniowy
oceny
Ol Egzamin 51%
02 Sprawozdanie z ¢wiczen laboratoryjnych 100%
Autor programu: [ dr Marcin Bogucki
Adres e-mail: [ m.bogucki@pollub.pl
Jednostka organizacyjna: [Katedra Automatyzacji




