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Cel przedmiotu

Zaznajomienie studentow z obszarami badan marketingowych, podstawowymi problemami

C1 rozwigzywanymi przez badania marketingowe oraz ich konkretnymi zastosowaniami

co Przekazanie informaciji o zrédtach i metodach zbierania danych stosowanych w badaniach
marketingowych

C3 | Przekazanie wiedzy odnosnie zasad prowadzenia procesu badawczego

C4 | Nauczenie zasad doboru i projektowania narzedzi badawczych

C5 | Zaznajomienie studentéw z zasadami analizy oraz prezentacji danych

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i innych kompetencji

1 Znajomos$¢ podstawowych zagadnien z zakresu marketingu

> Znajomos$¢ podstawowych zagadnien statystyki: umiejetno$¢ obliczania oraz znajomos$c¢
wiasciwos$ci podstawowych statystyk oraz umiejetnos¢ testowania hipotez

Efekty ksztatcenia
W zakresie wiedzy:

EK1 Rozréznia i charakteryzuje kolejne Zrédta danych oraz metody gromadzenia, przetwarzania,
analizy i wizualizacji informacji

EK2 | Objasnia r6zne metody doboru préby, wskazuje metode optymalng w danej sytuaciji
W zakresie umiejetno$ci:

EK3 Form.u’ruje.problem badawczy oraz przygotowuje i realizuje proces majacy za zadanie jego
rozwigzanie

EK4 | Opracowuje narzedzie badawcze umozliwiajgce zbadanie okreslonego zagadnienia

EK5 | Stawia i weryfikuje hipotezy badawcze

EK6 | Analizuje i interpretuje pozyskane wyniki

EK7 | Prezentuje, w formie wystgpienia oraz raportu, pozyskane informacje
W zakresie kompetenciji spotecznych:

EK8 Prgcu’je w grupie przyjmujgc okreslone role oraz odpowiedzialno$¢ za powierzony zakres
zadan

Tresci programowe przedmiotu

Forma zaje¢ — wyktady

Tresci programowe Liczb_a
godzin
W1 | Istota badan marketingowych 1
W2 | Przebieg procesu badawczego 1
W3 | Skale pomiarowe 2




W4 | Kwestionariusz oraz zasady jego konstrukciji 2

W5 | Proba badawcza i jej dobor 2

W6 | Formy pomiaru i Zrodta danych w procesie badawczym 2

W7 | Analiza danych oraz prezentacja wynikow 5

W8 | Wybrane zastosowania badan marketingowych 3

W8 | Zaliczenie przedmiotu 2
Suma godzin: 20

Forma zaje¢ — projekt
Tresci programowe Liczb_a

godzin

Obszary badan marketingowych, zasady formutowania problemu badawczego,

P1 | pytan i hipotez badawczych, wtérne zrédta danych, kierunki i przyczyny ich 2
stosowania

P2 | Narzedzia badawcze oraz zasady ich konstrukcji 4

P3 Préba badawcza i jej dobdr w przypadku réznych kontekstéw i problemow 5
badawczych

P4 Typowe btedy w narzedziach badawczych, konsultacja postepéw prac w projektach >
studenckich

P5 | Zasady analizy pozyskanych wynikow 4

P6 | Komputerowe narzedzia analizy i wizualizacji danych 2

P7 | Prezentacja danych — zasady tworzenia prezentacji multimedialnych 2

P8 | Prezentacje i dyskusja studenckich projektdw, pozyskanych wynikéw oraz wnioskow | 2
Suma godzin: 20

>dzia dydaktyczne

Prezentacja multimedialna

Przyktady funkcjonujgcych narzedzi badawczych

Raporty z badan marketingowych

Oprogramowanie statystyczne

Realizacja projektu badawczego

Dyskusje wybranych zagadnien problemowych zwigzanych z realizacjg projektéw

Sposoby oceny

Ocena formujgca

F1

| Ocena i dyskusja postepdw w pracach w kolejnych czesciach projektu

Ocena podsumowujgca

P1 | Ocena przygotowanego projektu badawczego
P2 | Ocena prezentacji projektu

Egzamin pisemny zlozony z dwéch modutéw — testu weryfikujacego wiedze oraz czesci
P3 | problemowej zawierajgcej pytania otwarte, weryfikujgcej wybrane umiejetnosci dotyczace

realizowanego przedmiotu

Obcigzenie pracg studenta

F - Srednia liczba godzin na zrealizowanie

orma aktywnosci s
aktywnosci

Godziny kontaktowe z wyktadowcg, realizowane

w formie zaje¢ dydaktycznych — fgczna liczba 40

godzin w semestrze

Przygotowanie sie do zaje¢ —tgczna liczba 85

godzin w semestrze

Przygotowanie do zaliczenia 25

Suma 150

Sumaryczna liczba punktéw ECTS dla 6

przedmiotu

Literatura podstawowa i uzupetniajgca
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Macierz efektow ksztatcenia

QOdniesienie danego
Efekt efektl,] ksztai_ce_ma do Cele - Narzedzia Sposéb
. efektow zdefiniowanych . Tresci programowe
ksztatcenia przedmiotu dydaktyczne | oceny
dla catego programu
(PEK)
ZIP1A WA17+++ F1 P1
EK1 ZIP1A_W19++ C2,C5 Wwe, W7, P1,P2,P5 | 1,3,5,6 P3, ’
ZIP1A WO04++
ZIP1A WA17+++ W1,W2,W5W6,W7, F1, P1,
Ek2 ZIP1A W19++ C1.C2C3 | g p1 p2 ! P3
ZIP1A_U20++
ZIP1A_U24+++
ZIP1A_U21+ F1, P1,
EK3 ZIP1A_U22+ C3 W5, P3 1,3 P3
ZIP1A_U23+
ZIP1A_U10+
ZIP1A_U20++
ZIP1A _U24+++
ZIP1A _U21+
EK4 ZIP1A_U22+ cacaca | o WAWOPZPL 1453 A
ZIP1A_U23+
ZIP1A_U10+
ZIP1A U11++
ZIP1A_U22+
EK5 ZIP1A_U23+ c1,c3 \F’,\g’ W2, W7,P1,PS, | 44 F1, P1
ZIP1A _U24+
ZIP1A_U20++
ZIP1A_U10++ F1, P1,
EK6 ZIP1A_U24+++ C5 W7, P5, P6, P8 1,3,4 P2
ZIP1A_U26++
ZIP1A_U04++ F1, P1,
EK7 ZIP1A_U15++ C5 W7, P6, P7, P8 1,3,4 P2
ZIP1A _KO04++ F1, P1,
EK8 ZIP1A_K10++ C3,C4,C5 W2, P5, P7 1,5,6 P2
Formy oceny — szczegoty
Na ocene 2 (ndst) | Na ocene 3 (dst) Na ocene 4 (db) Na ocene 5 (bdb)
o . Dodatkowo, potrafi Zna szczegoétowe
Rozréznia kolejne . . .
A dobra¢ i uzasadni¢ charakterystyki
zrodta i metody , -
. . optymalne metody kolejnych zrodet
zbierania danych oraz . . . .
. zbierania danych dla danych i metod ich
. . przedstawia ich ; )
Nie zna zrodet - danego problemu gromadzenia, potrafi
charakterystyki, jest w - N
oraz metod . o badawczego, znajduje zaproponowac i
. . stanie przedstawic¢ ich . : . S
zbierania danych, . i informacje wtérne dla uzasadni¢ najlepszg
EK1 wady i zalety; zna

nie zna metod
przetwarzania i
analizy danych;

podstawowe mierniki
stosowane w analizie
danych; zna
podstawowe zasady
przygotowywania
wykresow

danego problemu; zna
mierniki stosowane w
analizie danych, zna
istote analizy regresiji
oraz analizy korelaciji;
zna zasady wizualizaciji
dowolnych danych;

metode gromadzenia
danych dla roznych
probleméw
badawczych; zna
istote analizy
wariancji oraz analizy
czynnikowej;




Potrafi zaproponowac
proces badawczy
mogacy rozwigzac

Opracowuje poprawny
proces badawczy dla
typowych problemow,

Ponadto potrafi

Nie potrafi X I formutuje problem stawia¢ hipotezy
. okreslone zagadnienie, . .
przygotowac ; . : badawczy oraz pytania | badawcze i
EK2 jest w stanie poprawnie - - .
procesu . badawcze, definiuje definiowac niezbedne
sformutowaé problem . . . L
badawczego . . dane ktére powinny do ich weryfikacji
badawczy, jest w stanie . K dl d
zaplanowac realizacje ZOSta.'C pozyskane dia ane
badania w terenie rozwigzania
okreslonego problemu
Potrafi dobraé
Potrafi poda¢ doktadne | optymalny w danej
Zna podstawowe charakterystyki sytuacji oraz przy
metody doboru préby kolejnych metod doboru | danym problemie
Nie zna metod oraz ich charakterystyki, | proby, potrafi dobdr proby, potrafi
EK3 doboru brob potrafi wskazaé roznice | zaproponowa¢ mozliwe | wyjasni¢ kwestie
proby miedzy doborem w danej sytuacji metody | reprezentatywnosci
probabilistycznym i doboru, potrafi proby oraz
nieprobabilistycznym wyznaczy¢ liczebnos¢ zaproponowac¢ dobér
proby préby o charakterze
reprezentatywnym
Potrafi dobrac Potrafi wskazac¢
narzedzie badawcze salety i wad
najlepsze dla zastoysowan?/a
Potrafi przygotowac rozwigzania danego kolejnych narzedzi
podstavF\)lov?/EJ narzedzie problemu badawczego przyJ d)z/anym ¥
badawcze majgce za oraz uzasadni¢ swoj problemie
Nie potrafi . R wybor, potrafi
i zadanie rozwigzac¢ ) . badawczym, zna typy
EK4 przygotowywac okreslony problem poprawnie formulowac skal pomiarowych
narzedzi badawczy, potrafi pytania oraz dobierac otrafi wskazac ’
badawczych poprawni)(/a, f%rmu’rowac’: stosowng skale Eonsekwencje
tania w pomiarowg, potrafi zastosowania
E\)//vestionariuszu przygotowa¢ narzedzia réznych skal
inne niz kwestionariusz omiyarow ch z
wywiadu i ankiety, zna i sz | dniz/aniem ich
charakteryzuje rézne ge
; typu
skale pomiarowe
Potrafi wprowadzi¢
hipotezy badaw,c e Potrafi w podstawowym | Potrafi weryfikowac
: ) .. | dotyczace okreslonego : : ; ;
Nie potrafi stawiac . zakresie weryfikowacé hipotezy testem
) problemu, potrafi . .
EK5 | hipotez . postawione hipotezy dobranym pod katem
zaproponowac ; ;
badawczych o przy wykorzystaniu okreslonego typu
weryfikacje hipotezy
przy wykorzystaniu testow statystycznych skali pomiarowej
statystyk opisowych
Jest w stanie
E;ZZ)LQOE:OV\;aaC analize Poprawnie postuguje Poprawnie postuguje
ods!(zwaow ch si i potrafi Si p| otrafip o
Fniernikach g Zinterpretowac analize ziﬁte? retowac
statystycznych, jest w regresji, korelacji oraz analizp wariancji, zna
Nie potrafi stan);e };inte)rl rétjowaé analize prowadzong istot (r?nodeli .
analizowa¢ ani pre przy wykorzystaniu stote .
EK6 | . . tego typu analize oraz . : Sciezkowych, analizy
interpretowac A tabele wielodzielczych, L .
o rozwigzac na jej . . skupien oraz analizy
wynikow zna okolicznosci

podstawie postawiony
problem badawczy, jest
w stanie uwzgledni¢
przy prowadzeniu
analizy typ
wykorzystanej skali;

stosowania statystyk
nieparametrycznych;
poprawnie interpretuje
pozyskane wyniki;

czynnikowej,
postuguje sie
oprogramowaniem
statystycznym




potrafi w podstawowym
zakresie zinterpretowac
pozyskany materiat
empiryczny i wyniki
analiz

Nie potrafi

Potrafi poprawnie
przygotowac
podstawowe rodzaje
wykreséw, zna zasady

Postuguje sie
ztozonymi metodami
wizualizacji danych:
wykresami
skumulowanymi,
warstwowymi oraz

Postuguije sie
oprogramowaniem
statystycznym, potrafi
przygotowac i

. przygotowywania tabelami przestawnymi, : .
prezentowac . ) . o zinterpretowac
EK7 wykreséw, potrafi potrafi wskazaé i
pozyskanych L PR wykres rozrzutu oraz
L przygotowac i wyjasni¢ najlepszy
wynikow o e e wykresy
przeprowadzi¢ w sposob wizualizacji owierzchniowe
podstawowym zakresie | okreslonego zakresu potrafi - otO\;vaé
poprawng prezentacje danych, potrafi rF')na pergeg cit
multimedialng prezentowa¢ w petnym pep pe)
zakresie przygotowane
tresci
Nie wspélpracuije z o . Wspo’fpraCUJe z grupg, | Aktywnie dziata na
rupa. nie W niewielkim stopniu odpowiada za wtasng rzecz grupy,
grupa, ni wchodzi w interakcje z czes¢ zadania, przyjmuje
podejmuje o L T
EK8 grupa, realizuje angazuje sie w pomoc | odpowiednie role,

odpowiedzialnosci
za powierzone
zadania

powierzony obszar
tematyczny zadania

innym cztonkom grupy,
przyjmuje odpowiednie
role

koordynuje prace
pozostatych cztonkéw
zespotu.
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