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Cel przedmiotu

Nabycie wiedzy w zakresie rozumienia podstawowych pojec¢, prawidtowosci, mechanizmow,

C1 |zasad i problemow
w zarzgdzaniu zasobami ludzkimi.

co Nabycie umiejetnosci stosowania wiedzy z zakresu zarzgdzania zasobami ludzkimi w
sytuacjach praktycznych.

c3 Poznanie mechanizméw i proceséw wewnatrzorganizacyjnych zachodzgcych w spotecznym
podsystemie organizacji, a takze relacji miedzy organizacjg a otoczeniem.

ca Nabycie umiejetnosci i kompetencji rozumienia istoty i prawidtowosci zachowan
organizacyjnych, ich uwarunkowan oraz wptywu na zzl w organizaciji.

c5 Nabycie kluczowych umiejetnosci interpersonalnych, poznanie obszaréw wymagajgcych

dalszego doskonalenia

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i innych kompetencji

1

| Podstawy zarzadzania.

Efekty ksztatcenia

W zakresie wiedzy:

Student wymienia i definiuje podstawowe pojecia z zakresu zarzgdzania zasobami ludzkimi i

EK T zachowan w organizacji

EK 2 Student identyfikuje modele, sktadniki strategiczne i podstawowe elementy procesu
kadrowego.

EK 3 Studept opisuje prawidtowe zachowania organizacyjne, ich uwarunkowaniach oraz wptyw na
organizacje
W zakresie umiejetno$ci:

EK 4 Student analizuje dziatania, normy i reguty rzgdzgce zachowaniem ludzi w organizacjach oraz
w procesie kadrowym

EK 5 Studgnt umie formutowac problemy badawcze, gromadzi¢ i analizowa¢ stosowne dane
empiryczne

EK 6 | Student sporzgdza strategie personalne i projektuje okreslone zachowania w organizacji
W zakresie kompetencji spotecznych:

EK 7 | Student komunikuje sie i wspotpracuje z innymi uczestnikami grup zadaniowych

EK 8 | Student ma swiadomo$¢ wystepowania obszaréw wymagajgcych dalszego doskonalenia




| EK 9 | Student posiada zdolno$¢ odczytywania swoich kluczowych umiejetnosci interpersonalnych

Tresci programowe przedmiotu

Forma zaje¢ — wyktady

Tresci programowe

Liczba
godzin

W1

Przedmiot, uwarunkowania, znaczenie i ewolucja zarzgdzania zasobami ludzkimi —
problemy terminologiczne. Kapitat ludzki i kapitat intelektualny organizacji. Modele,
sktadniki, podmioty i narzedzia zarzgdzania zasobami ludzkimi.

2

w2

— planowanie kadr, pozyskiwanie, doskonalenie i rozwoj pracownikow.
Uwarunkowania zewnetrzne i wewnetrzne zachowan ludzi w organizacji.

Formy zatrudnienia. Struktura i tres¢ podstawowych elementéw procesu kadrowego

W3

przewodzenie ludziom, ocenianie pracownikéw, motywowanie pozafinansowe,
wynagradzanie pracownikéw i odejscia pracownikéw.

Struktura i tre$¢ podstawowych elementéw procesu kadrowego - kierowanie ludzmi i

W4

Systemy informacji personalnej. Komunikacja interpersonalna w organizaciji.
Procesy decyzyjne. Elementy etyki zachowan. Patologie we wspofczesnych
organizacjach. Strategiczne aspekty zarzgdzania zasobami ludzkimi.

W5

zachowania ludzi. E-learning.

Metody doskonalenia i ksztattowania kompetencji pracownikéw. Nowe technologie a

2

Suma godzin:

10

Forma zaje¢ — ¢wiczenia

Tresci programowe

Liczba
godzin

CW1

Wprowadzenie do zarzgdzania zasobami ludzkimi w praktyce — ¢wiczenie,
Zarzgdzanie pracownikami w przedsiebiorstwach globalnych — aspekty
miedzykulturowe. Pozyskiwanie kadr, planowanie $ciezek kariery w

i wewnetrzne zachowan ludzi w organizacji — scenki, gry, ¢wiczenia, dyskusja
dydaktyczna.

przedsiebiorstwie, doskonalenie i rozwdj pracownikéw. Uwarunkowania zewnetrzne

cw2

Zrédha i przejawy wradzy w organizacji — case study, éwiczenia praktyczne.
Strategiczne problemy zarzgdzania zasobami ludzkimi w polskich
przedsiebiorstwach. Ksztattowanie kompetencji wspotczesnego menedzera —
analiza wybranych przyktaddéw, dyskusja dydaktyczna. Kierowanie zespotem
pracowniczym. Ocenianie pracownikow - aspekty praktyczne — analiza arkuszy
cennych, rozmowa oceniajgca.

cws

Motywowanie finansowe i pozafinansowe. Problem odej$¢ pracowniczych —
¢wiczenia i dyskusja. Systemy wartosci jako przejaw etycznego zarzadzania w
przedsiebiorstwie — analiza kodeksow etycznych.

Cw4

Komunikacja spoteczna w organizacji. Procesy negocjacyjne, odkrywanie barier-
case study, ¢wiczenia praktyczne. Wypalenie zawodowe, stres — przyczyny,
przejawy, przezwyciezanie. Metody i instrumenty ksztattowania prawidtowych
zachowan organizacyjnych- case study, dyskusja dydaktyczna.

¢ws

Komunikacja miedzykulturowa w organizacjach miedzynarodowych, Nowe
technologie a zachowania ludzi- ¢wiczenie praktyczne, dyskusja dydaktyczna.
Podsumowanie zaje¢ — omawianie catoSciowe przedmiotu na podstawie ocen
czgstkowych. Zaliczenie ¢wiczen.

Suma godzin:

10

Narzedzia dydaktyczne

1 Prezentacja multimedialna.

2 Case study/Gry symulacyjne

3 Przyktadowe strategie kadrowe
4 | Dyskusja dydaktyczna

Sposoby oceny

Ocena formujgca

F1

Kolokwium 1 (éwiczenia) — istota, cele i wyzwania nauki o zarzadzaniu zasobami ludzkimi,
modele i skfadniki zzl, planowanie i pozyskiwanie kadr, kierowanie ludzmi, uwarunkowania




zewnetrzne i wewnetrzne zachowan ludzi w organizacji, wtadza w organizaciji.

Kolokwium 2 (¢éwiczenia) — Wynagradzanie, motywowanie, doskonalenie i rozwdj pracownikow,

F2 | ocenianie oraz strategiczne problemy zarzgdzania zasobami ludzkimi, komunikacja i aspekty

etyczne.

F3 | Aktywno$¢ na zajeciach

Ocena podsumowujgca

P1 | Obecnos$c¢ na ¢wiczeniach — warunek uzyskania zaliczenia.

P2 |Srednia ocen z dwdch kolokwiéw i aktywnosci na zajeciach.

P3 | Ocena z zaliczenia pisemnego (wyktad).

Obcigzenie praca studenta

-~ Srednia liczba godzin na zrealizowanie

Forma aktywnosci .
aktywnosci

Godziny kontaktowe z wyktadowca, realizowane

w formie zaje¢ dydaktycznych — fgczna liczba 20

godzin w semestrze

Przygotowanie sie do zaje¢ — tgczna liczba 30

godzin w semestrze

Suma 50

Sumaryczna liczba punktéw ECTS dla >

przedmiotu

Literatura podstawowa i uzupetniajgca

1

Armstrong M., Strategiczne zarzgdzanie zasobami ludzkimi, Oficyna Wolters Kluwer Business,
Krakéw-Warszawa 2010.

2

Ludwiczynski A., Krél H. (red.), Zarzadzanie zasobami ludzkimi: tworzenie kapitatu ludzkiego
organizacji, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2007.

Listwan T., Zarzgdzanie kadrami. Podstawy teoretyczne i ¢wiczenia, Wydawnictwo AE, Wroctaw
2002.
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organizacji, materiaty do ¢wiczen, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2006.

6

Sajkiewicz A. (red.), Nowe metody pracy z ludzmi organizacja proceséw personalnych,
Wydawnictwo ,Poltext”, Warszawa 2002.

7 Robbins S., Zasady zachowania w organizacji, Wyd. Zysk i S-ka, Poznan 2001
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Macierz efektéw ksztatcenia

Odniesienie danego efektu

Efekt ksztatcenia do efektéw Cele Tresci Narzedzia Sposob
ksztatcenia | zdefiniowanych dla catego przedmiotu | programowe dydaktyczne oceny
programu (PEK)
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Formy oceny — szczegoty
Na ocene 2 (ndst) Na ocene 3 (dst) Na ocene 4 (db) Na ocene 5 (bdb)
: ) Lo Potrafi wymienic i Potrafi wymienic i
Nie potrafi wymieni¢ ) " - . - .
. - . Potrafi wymieni¢, ale zdefiniowaé zdefiniowaé
ani zdefiniowaé . : o . - o
o nie potrafi zdefiniowaé podstawowe pojecia | podstawowe pojecia z
podstawowych pojec z o .
‘ podstawowych poje¢ z | z zakresu zakresu zarzgdzania
EK1 | zakresu zarzadzania . , . o
zasobami ludzkimi i zakresu ;arzad_zan{a zarzadza_nla o zasobamll ludzkimi i
zachowan w zasobami ludzkimi i zasobami ludzkimii | zachowan w
R zachowan w organizacji | zachowan w organizacji, podaje
organizaciji R
organizacji przyktady.
. oo Identyfikuje i analizuje
Nie |d§ntyf|kup . - Identyfikuje modele, | modele, sktadniki
modeli, sktadnikow Identyfikuje wybrane o . )
. ) - sktadniki strategiczne i
strategicznych i modele, sktadniki . .
EK2 : ) strategiczne i elementy procesu
podstawowych strategiczne i elementy .
. elementy procesu kadrowego, zna ich
elementoéw procesu procesu kadrowego. kad K
kadrowego adrowego. praktyczne _
' zastosowanie.
Opisuje i analizuje
Nie potrafi opisa¢ Opisuje wtasnymi Opisuje prawidtowe | prawidtowe
prawidtowych stowami prawidtowe zachowania zachowania
EK3 zachowan zachowania organizacyjne, ich organizacyjne, ich
organizacyjnych, ich organizacyjne, ich uwarunkowania uwarunkowania oraz
uwarunkowan oraz uwarunkowaniach oraz | oraz wptyw na wpltyw na
wptywu na organizacje | wptyw na organizacje organizacje organizacje- podaje
przyktady.
Analizuje w stopniu - . : W sposdb spojny i
Nie potrafi analizowaé | umiarkowanym Anahzgje dziatania, logiczny analizuje
R . : . normy i reguty 4 ! .
dziatan, norm i regut wybrane dziatania, rzadzace dziatania, normy i
EK4 rzadzacyc_h . normy i reguty . zachowaniem ludzi reguty rzadzace .
zachowaniem ludzi w rzgdzgce zachowaniem L zachowaniem ludzi w
S ; o w organizacjach .
organizacjach oraz w | ludzi w organizacjach . organizacjach oraz w
, . oraz w procesie .
procesie kadrowym oraz w procesie K procesie kadrowy-
adrowym X
kadrowym podaje przyktady.
Nie umie formutowac . L Umie formutowac, Umie formutowac,
. Umie formutowac i
problemoéw - problemy problemy badawcze,
gromadzi¢ problemy s
badawczych, ; badawcze, gromadzic i
A badawcze, ale nie L . i
EKS | gromadzi¢ i , ; . gromadzic i analizowac¢ stosowne
. . potrafi analizowac : . .
analizowaé analizowaé dane empiryczne -
stosownych danych i
stosownych danych : stosowne dane zna ich praktyczne
. empirycznych : .
empirycznych empiryczne zastosowanie
Nie potrafi sporzgdza¢ | Potrafi w bardzo Potrafi sporzgdzacé Potrafi sporzgdzaé
strategii personalnych | ogélnym stopniu strategie personalne | strategie personalne i
EK6 | i nie potrafi sporzgdzac strategie i projektowac projektowac
projektowac personalne i okreslone okreslone

okreslonych zachowan

projektowac okreslone

zachowania w

zachowania w




w organizacji zachowania w organizacji organizaciji - zna ich
organizaciji praktyczne
zastosowanie
W stopniu it A
Nie komunikuje sie i podstawowym Komunikuje sie i polp ) y

nie wspotpracuje z

komunikuje sie i

wspotpracuje z

uczestnikami grup

EK7 | . . : . . T . . . : . | zadaniowych —w
innymi uczestnikami wspotpracuje z innymi innymi uczestnikami | : .
: . : : istotny sposob
grup zadaniowych uczestnikami grup grup zadaniowych .
. wptywa na przebieg
zadaniowych L
komunikacji.
. Posiada $wiadomos$¢
: . - . . Posiada .
Nie ma swiadomosci W waskim stopniu o s wystepowania
) . o s Swiadomosé .
wystepowania posiada swiadomosé . obszaréw
. . wystepowania .
obszaréow wystepowania . wymagajgcych
EK8 . . obszarow
wymagajgcych obszaréw . dalszego
. wymagajgcych .
dalszego wymagajgcych doskonalenia i zna
. . dalszego .
doskonalenia dalszego doskonalenia . sposoby ich
doskonalenia -
zapetniania
Odczytuje swoje
. . . . . kluczowe
Nie odczytuje swoich Odczytuje swoje Odczytuje swoje umiejetnosci
kluczowych o - kluczowe ) .
EK9 wybrane umiejetnosci interpersonalne i

umiejetnosci
interpersonalnych

interpersonalne

umiejetnosci
interpersonalne

potrafi je Swiadomie
ksztattowac i
stosowac.
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